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Inledning
Ett férebyggande och systematiskt arbetsmiljéarbete leder till en bra
arbetsmiljo.

Arbetsgivaren ansvarar for arbetsmiljon och ska se till att arbetsmiljéarbetet
ingar naturligt i verksamheten. Ett systematiskt arbetsmiljéarbete handlar om
att i det dagliga arbetet uppmarksamma och ta hinsyn till alla férhallanden i
arbetsmiljon som kan paverka de anstilldas halsa och sikerhet.

I§ 3 kap 2 Arbetsmiljclagen (SFS 1977:1160) star att arbetsgivaren har en
skyldighet att vidta atgirder for att férebygga ohilsa och olycksfall.
I arbetsmiljoforeskrift 1993:2 anges det regler om vald och hot i arbetsmiljon
och dir star bland annat att
e Arbetsgivaren ska utreda riskerna for vald och hot samt vidta de
atgirder som kan behovas
e Arbetet ska ordnas sa riskerna for vald och hot sd lingt som mojligt
forebyges
e Medarbetare ska kunna kalla pa snabb hjilp
e Alla tillbud och hindelser ska utredas och dokumenteras
e Medarbetare som utsatts for vald och hot ska snabbt fa hjilp

Reglerna giller alla arbetsplatser och Fagersta kommun ska arligen gora
inventering 6ver samtliga risker. Fackliga representanter eller representant for
medarbetarna ska medverka i enlighet med kommunens samverkansavtal.
Atgéirder, vem som ansvarar for vad, tidsplan och rutiner sammanstills i en
handlingsplan.

Syfte

Denna 6vergripande policy och handlingsplan mot vald och hot i arbetslivet
ska fungera som ett stéd till verksamheter och ledning i syfte att Fagersta
kommun ska uppfylla kraven i arbetsmiljolagen.

Mal

Fagersta kommun ska inte under nagra férhallanden acceptera att anstallda
inom kommunen samt fértroendevalda utsitts f6r nagon form av hot och véld
1 sin arbetsmiljo.

Fagersta kommun ska sa langt det ar mojligt och rimligt genom limpliga
skyddsatgirder skydda anstillda och fortroendevalda mot att bli utsatta for hot
och vald. Fér dem som utsitts f6r sidana handlingar ska kommunen ge
limpligt stod for att den drabbade ska kunna bearbeta det som hint f6r att
tryget kunna utfoéra de uppgifter som aligger den 1 kommunens verksamheter.

Vir mélsittning ar:
att alla medarbetare och fortroendevalda ska veta var och i vilket sammanhang
det finns risk for att hotfulla eller valdsamma situationer kan uppsta samt
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att alla medarbetare och fortroendevalda ska kinna till rutiner vid en hot- eller
valdssituation, och att den den/de drabbade snabbt ska fa den hjilp och stéd
som beh6vs.

att chefer i Fagersta kommun har kunskaper om de krisstéd som krivs for att
medarbetare som utsitts for kris snabbt ska fa nodvindig hjalp och stod.

Forebyggande arbete
En stor del i arbetet mot hot och vald ar att ta fram férebyggande dtgirder.
Det ska vi arbeta med pa alla arbetsplatser i Fagersta kommun.

Utbildning och information

Medarbetare och fortroendevalda ska ha tillricklig utbildning och information
tor att kunna arbeta sikert och tryggt. Ansvarig chef bor dirfor tillsammans
med medarbetarna, i samband med att man gor en handlingsplan dven tinka
over de utbildningsinsatser som behovs.

Chefens ansvar ir att
e isamverkan med medarbetare genomféra riskinventering

e medarbetarna far information och utbildning hur riskerna kan
férebyggas, minskas eller tas bort.

e nyanstallda, vikarier och studerande far information och introduktion.
e dokumentera och f6lja upp alla hindelser med hot och vald

e sikerhetsrutiner for arbetsuppgifter som ir riskfyllda dr uppdaterade
och aktuella

e det utformas en métesplan infér moten med personer som kan bli
hotfulla

e sec till att extra bevakning under eller efter ett méte tillhandahalls dar
behov finns

Medarbetares ansvar ir att
e f6lja de regler och rutiner som galler pa arbetsplatsen och bidra till att
skapa en god arbetsmiljé
e meddela sin chef om man anser att det beh6vs extra bevakning under
eller efter motet
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