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Inledning

Fagersta kommun strivar efter en rittssiker och transparent verksamhet.
Tjanstepersonerna har en nyckelroll for att fainga upp eventuella oegentligheter som
behover korrigeras. Var visselblasartjanst erbjuder en méjlighet att konfidentiellt
kommunicera misstankar om oegentligheter eller missférhillanden av allméinintresse.
Visselblasarmeddelanden kan limnas 6ppet eller anonymt.

Funktionen ér viktig for att minska risker och for att uppritthalla fortroendet for var
verksambhet, genom att vi kan uppticka och atgirda misstinkta oegentligheter i ett tidigt
skede.

Syftet med denna riktlinje for visselblasning dr att uppmuntra medarbetare, uppdragstagare
med flera att kommunicera misstinkta oegentligheter utan risk for repressalier, och att
siakerstalla en adekvat utredningsprocess.

Denna riktlinje dr utformad utifrin Lag (2021:890) om skydd for personer som rapporterar
om missférhéillanden.

Bakgrund och syfte

Sedan 17 december 2021 giller den nya lagen om visselblasarfunktion. Alla myndigheter
med fler dn 250 anstillda ska dirmed senast den 17 juli 2022 inrittat interna
visselblasarkanaler for att uppticka och motverka oegentligheter pa arbetsplatsen.

Vad kan man vissla om?

For att omfattas av det skydd som lagen ger, krivs att rapporteringen sker i ett
arbetsrelaterat sammanhang och att den omfattar missforhallanden och/eller
oegentligheter av allmanintresse. For att vara ett allminintresse torde det vara
missforhallanden och/eller oegentligheter som kan anses vara allvarliga.

Exempel dr overtradelse av lag, svensk ratt och EU-ritt, (och i vissa fall fé6rordningar och
foreskrifter) eftersom det typiskt sett utgor ett allmanintresse att de efterlevs. Overtridelser
av kommunens interna styrdokument kan beroende pa omstindigheterna ocksa utgora
missforhallanden av allminintresse.

Missférhallanden som ror den rapporterande personens egna arbets- eller
anstillningsférhallanden omfattas normalt inte av skydd enligt lagen. Dock kan mycket
allvarliga missférhallanden omfattas, t.ex. arbete under slavliknande férhéillanden eller om
kommunen systematiskt bryter mot gillande regelverk.

Vem kan visselblasa och omfattas av lagens skydd?

e Dusom i ett arbetsrelaterat sammanhang har fatt del av eller inhdmtat information
om missforhdllanden och tillh6r eller har tillhort nagon av féljande
personkategorier kan visselblasa:

e arbetstagare,
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o arbetssokande,

e personer som soker eller utfér volontirarbete,

e personer som soker eller fullgdr praktik,

e personer som annars star till férfogande for att utfora eller utfor arbete under
kommunens kontroll och ledning,

e cgenforetagare som soker eller utfér uppdrag

e personer som ingar i kommunens lednings- och forvaltningsorgan,

o firtroendevalda,

e personer som har tillhort nagon av personalkategorierna ovan och har fatt del av
eller inhdimtat informationen under tiden i verksamheten,

Skydd vid visselblasning
En rapporterande person kan fa skydd 1 form av ansvarsfrihet vid brott mot tystnadsplikt
samt skydd mot hindrande atgirder och repressalier.

Skyddet kopplat till ansvarsfrihet innebir att den rapporterande personen inte far géras
ansvarig for att ha brutit mot lagstadgad eller avtalsreglerad tystnadsplikt. Detta forutsitter
att den rapporterande personen hade skilig anledning att anta att rapporteringen var
nédvindig f6r att avsloja det rapporterade misstorhallandet.

Skyddet mot hindrande atgarder och repressalier pa grund av rapportering omfattar:
e den rapporterande personen,
e nagon pa kommunen som bistir den rapporterande personen,
e nagon pa kommunen som har koppling till den rapporterande personen, t.ex. en
anhorig eller en kollega, och
e cn juridisk person som den rapporterande personen dger, arbetar for eller pa annat
satt har koppling till.

Med hindrande atgird kan avses att férma personen att inte rapportera ett missforhallande
genom bestraffning eller hot om bestraffning om en person viljer att rapportera ett visst
missforhallande. Med repressalie kan avses en atgird eller underlatenhet som ger upphov
till eller kan ge upphov till skada eller men f6r den rapporterande personen saisom
omplacering, uppsagning, ekonomiska sanktioner, dindrade arbetsuppgifter, arbetsplats,
arbetstider, hot, varningar eller annan orittvis eller bestraffande behandling. Skydden
kopplade till ansvarsfrihet samt hindrande atgirder och repressalier forutsitter att
inhdmtande av information inte skett genom brott.

For att erhalla skydd enligt lagen krivs att det finns ett orsakssamband mellan repressalien
och rapporteringen. Skyddet giller om den rapporterande personen vid tidpunkten fér
rapporteringen hade skilig anledning att anta att informationen var sann.
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Nir kan man visselblasa?

Visselblasarfunktionen kan anvindas for att uppmarksamma kommunen om allvarliga
risker, som kan skada individer, kommunen, samhillet eller miljon, sisom bokféring,
intern bokféringskontroll, revision, bekimpande av mutor, brottslighet, eller andra
allvarliga oegentligheter som r6r kommunens intressen eller enskildas liv och hilsa, som till
exempel allvarliga miljobrott, stora brister i sikerheten pa arbetsplatsen och mycket
allvarliga former av diskriminering och trakasserier.

Arenden sdsom missnéje pa arbetsplatsen eller relaterade frigor ska tas upp med en chef,
eftersom dessa frigor inte kan behandlas som visselblisarirenden. Arenden kopplade till
diskriminering och krinkande sirbehandling ska i foérsta hand rapporteras enligt
upprittade rutiner for indamalet. Visselblasartjansten ér naturligtvis Oppen dven for den
hir typen av missnéje men omfattas inte av nimnda lagens skydd. Personliga
missforhillanden som uteslutande paverkar den rapporterande personen, dvs. klagomal
avseende konflikter mellan den rapporterande personen och en annan arbetstagare, kan
slussas vidare till andra forfaranden.

En person som skickar ett meddelande genom visselblasartjansten behover inte ha bevis
for sin misstanke. Inga anklagelser far dock goéras med skadligt uppsat eller med vetskap
om att anklagelsen dr falsk. Personuppgifter som r6r lagévertridelse kriver f6rdjupad
juridisk analys av ansvariga for visselblasartjinsten som beslutar om limpligt
tillvigagangssitt.

Hur kan man visselblasa?
Det finns olika sitt att vissla internt:

Alternativ 1: Anvind kommunens e-tjanst for andamalet
Alternativ 2: Kontakta ansvarig chef
Alternativ 3: Ring/boka ett méte med nigon frin mottagningsfunktionen

Kommunen uppmuntrar en person som delger sin misstanke att vara Sppen med sin
identitet. Oavsett vilket av alternativen som anvinds sa dr hanteringen av inkomna
meddelanden konfidentiell. Om en person foredrar att vara anonym erbjuds
visselblasarkanalen f6r anonym vissling (Alternativ 1). Visselblasarkanalen som méjliggor
anonym vissling hanteras i var e-tjansteplattform. For att sikerstilla anonymiteten
rekommenderar kommunen arbetstagare som visslar att inte vissla frin kommunens eget
nit. Detta fOr att interna IP-adresser ar litt att spara.

Utover kommunens tre alternativ finns dven moijlighet att visselblasa externt till en
myndighet. For att erhalla skydd enligt lagen kridvs dock att intern rapportering gjorts samt
att denna inte resulterat i skiliga uppfoljningsatgirder samt aterkoppling i skilig
utstrickning.

Utover detta ges skydd vid extern rapportering om den rapporterade personen har skilig
anledning att anta att misstorhallandet utgdr en risk for fara for liv, hilsa, sikerhet eller
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risk f6r omfattande skada i miljon eller om den rapporterande personen har anledning att
anta att intern rapportering skulle innebira en risk for repressalier eller leda till att
missforhallandet sannolikt inte skulle avhjilpas pa ett effektivt sitt. Under vissa
forutsittningar kan skydd ges vid offentliggérande av information.

Dokumentation

All dokumentation som inkommer 1 ett arende ska hanteras 1 enlighet med
tryckfrihetsférordningen. Handlingarna ska hallas ordnade och s6kbara. Alla handlingar
som inkommer till kommunen dr allmdnna handlingar. Allmdnna handlingar kan vara
offentliga eller omfattas av sekretess i1 enlighet med offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400).

Dokumentation av muntlig rapport

Inkomna muntliga rapporter ska dokumenteras genom en inspelning som kan sparas i en
varaktig och dtkomlig form eller genom ett upprittat protokoll. For att rapporteringen ska
fa spelas in krivs att den rapporterande personen samtycker till det.

Den rapporterande personen ska ges tillfille att kontrollera, ritta och genom underskrift
godkinna en utskrift eller ett protokoll.

Bevarande/gallring

Persondata som inkluderats i visselblasarrapporter och utredningsdokumentation ska
bevaras och arkiveras for framtida forskning vid avslutad utredning,. Arendena i
irendehanteringssystemet, e-tjansteplattormen, ar endast ett mellanarkiv och ska gallras
efter ett ar.

Utredningsdokumentation och visselblasarmeddelanden som arkiveras ska anonymiseras,
de far inte innehalla personuppgifter genom vilka personer direkt eller indirekt kan
identifieras. De arkiverade handlingarna ska sparas si linge som det dr nédvindigt, men
inte lingre dn tva ar efter det att ett uppfoljningsiarende avslutats.
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